KAMU IC KONTROL STANDARTLARINA
UYUM EYLEM PLANI



1- KONTROL ORTAMI

; AL Sorumlu Birim Isbirligi
Standart Kamu I¢ Kontrol Standard: Meveut Durum Ongoriilen Eylem o Y: llacl:lk Cikti/ Sonu Tamamlanma Aciklama
Kod No ve Genel Sarti veya Eylemler Y " $ ) p ) ¢ Tarihi ¢
grubu iiyeleri Birim
KOS1 Etik Degerler ve Diiriistliik: Personel davramslarim belirleyen kurallarin personel tarafindan bilinmesi saglanmalidir.
Belediyemizde i¢ kontrol sisteminin kamu i¢ kontrol . e Insan Kaynaklar1 ve . .
standartlari ile uyumlu hale getirilmesi amaciyla mevcut eylem| LL1 ¢ kentrole iliskin egitim Egitim Midurligi I¢ Kontrol Egitimi 31.05.2019
planmin revize edilmesi ile belediyemizde i¢ kontrol
I¢ kontrol sistemi ve isleyisi yonetici ve sisteminin olugturulmasi, uygulanmasi, izlenmesi ve
KOS 1.1 personel tarafindan sahiplenilmeli ve gelistirilmesi ¢aliymalarina bagkanlik oluru ile baglanmasi, tist
desteklenmelidir. y6netim taraﬁrAl(-]an sahiplenildiginin gostergesidir. Mevcut Tiim birimlerde i¢ konrol sistemi ile Strateii Gelistiom Personel
durum Fespltl amactyla haAmAlanmls soru formlarlnln 112 ilgili yetkin iki personelin e{ ) € 5_ ! ® | Tiim Birimler |  Gorevlendirme 31.05.2019
cevaplarina istinaden personelin i¢ kontrole iliskin tutumunun gorevlendirilmesi saglanacaktr. Miidiirliigii Belgeleri
yeterli diizeyde olmadig: tespit edilmistir.
: S . .. Idare yéneticileri izleme ve yonlendirme kurulunda gérevli . T P
KOs 12 [1darenin yoneticileri ig kontrol sisteminin | | oy Lol Gteminin uygulanmasin yonelik olumlu bir | 12,1 | L onetieilere yonelik ig kontrole iliskin| - Insan Kaynaklar ve ¢ Kontrol Egitimi | 31.05.2019
uygulanmasinda personele 6rnek olmalidir. L . bilinglendirme egitimi yapilmast Egitim Miidiirligi
tutum igerisindedir
Etik davranus ilkeleri tiim ydnetici ve | Insan Kaynaklari ve . .
131 personele teblig edilmelidir. Egitim Miidiirliigii Teblig Belgeleri
Etik sozlesmesi memur ve sozlesmeli
personel tarafindan imzalanarak 6zliik insan Kaynaklar ve
Karabaglar Belediyesi Etik Komisyonu, 25.05.2004 tarih ve 132 dosyalarinda saklanmaktadir. Géreve Esitim l\}/}u diirliizi Etik sozlesmeleri Stirekli
5176 Sayili Kamu Gérevlileri Etik Kurulu Kurulmasi ve Bazi yeni baslayan personel ile ilgili olarak & g
Kanunlarda Degisiklik Yapilmas: Hakkindaki Kanun ve bu da bu uygulama devam etmelidir.
kanunun 3. ve 7.Maddelerine dayanilarak hazirlanan ve 13
KOS 1.3 Etik kurallar bilinmeli ve tiim faaliyetlerde bu | Nisan 2005 tarih ve 25785 Say1ili Resmi Gazetede yayimlanan
’ kurallara uyulmaldir. "Kamu Gorevlileri Etik Davranis ilkeleri ile Bagvuru Usul ve .
Esaslar1 Hakkindaki Yénetmelik" in 29. maddesi geregi Etik davranis kurallarina iliskin afisler| Insan Kaynaklari ve
01/11/2017 tarih ve 17022538-900-E.3411 Sayil Baskanlik tiim birimlerde goriilebilecek yerlere | Egitim Miidirligii -
) . . Lo 133 L Afisler 31.03.2019
Olur'u ile olusturulmus olup etik davranis ilkeleri ile birlikte asiimalidir. Ayrica Belediyemize ait Basu} Yaym ve Halkla
belediye web sayfasinda yer almaktadir. etik davranis kurallar1 belirlenmelidir. Tlskiler Mid.
Web sayfasinda etik afisleri .. |Bilgi Islem Miidiirliigii| Aylik ve ihtiyag
yaymlanmali ve her hafta basinda etik
1.3.4 ile ileili ebrsellerin sayfada ilk gbrsel - Basin Yaym ve Web sayfasi duyulan
¢ rigtht gorseflerin }, 80rse Halkla ilskiler Miid. donemlerde
olarak agilmasi saglanmalidir.




Standart
Kod No

Kamu i¢ Kontrol Standardi

ve Genel Sarti

Mevcut Durum

Misyon ve vizyonumuza uygun olarak belirlenen stratejik
amag ve hedefler dogrultusunda gerceklestirilen tiim faliyetler
mevzuata uygun olarak belgelendirilerek, faaliyet raporlari ile|

kamuoyu ve ilgili denetim organlarina sunulmaktadir. Ayrica

Ongoriilen Eylem
veya Eylemler

Sorumlu Birim
veya Calisma
grubu iiyeleri

isbirligi
Yapilacak
Birim

Ciktr/ Sonug

Birim Faaliyet
Raporlari, idare

Tamamlanma
Tarihi

Agiklama

Faaliyetlerde diiriistliik, saydamlik ve hesap belediye meclisince olusturulan denetim komisyonunca M? veut durum makul giivenceyi Fah}fet Rrapf:ru, Mevcut durum makul giivence
KOS 1.4 oy x . . . saglamaktadir. Mevcut durumun Denetim Komisyon -
verebilirlik saglanmalidir. yapilan denetimler sonucu hazirlanan denetim komisyon P : saglamaktadir.
. P, . siirekliligi saglanmalidir. Raporu, Mali
raporu da belediye meclisi ve ilgili denetim organlarina
. . Durum ve
sunulmaktadir. Yine her yil Temmuz ay1 igerisinde Beklentiler Raporu
belediyenin mali durum ve beklentiler raporu da web P
sayfasinda yayimlanarak kamuoyuna agiklanmaktadir.
Tiim belediyecilik hizmetleri higbir ayrim gozetmeksizin
) . ' ‘ ' ' yasalar ¢ergevesinde vatanda§l?ra s.u{lulmakta f)lup peréonfelm ) ‘ KOS 1.3.1 numarali eylemin
Idarenin personeline ve hizmet verilenlere adil | ve vatandaslarin bu husustaki 6neri, istek ve sikayetleri HIM, Mevcut durum makul giivenceyi . . N .
KOS 1.5 . . . - . - gergeklestirilmesi, makul giivenceyi
ve esit davranilmalidir. istek ve sikayet kutular1, websitesi, telefon, anket, dilekge, saglamaktadir. .. .
TR L pekistirecektir.
mubhtar ve vatandas toplantilari, birebir goriisme gibi
vasitalarla alinmakta ve degerlendirilmektedir.
Belediyemizin tiim is ve islemleri ilgili mevzuata uygun olarak
belgelendirilmekte ve arsivlenmesi saglanmaktadir. .. . S
- . , o Digital arsiv sistemi ile ilgili yazilim
Belediyemizde Ebys'ye ge¢ilmis olup bu belgelere kolay .
.. - oo satin alinmig olup ge¢mise doniik
+ . . T, erisim saglanmaktadir. Gerektiginde mevzuat kapsaminda L ook .
Idarenin faaliyetlerine iliskin tim bilgi ve oo . e evraklar i¢in, etap etap tarama . .. Bilgi Islem Dijital-Arsiv
KOS 1.6 ~ o ilgili mercilere sunulmaktadir. Ayrica iist yonetici, harcama 1.6.1 . o . . Tim Birimler IS . . 31.03.2019
belgeler dogru, tam ve giivenilir olmalidir. s . L. .. oo islemleri yiriitilmektedir. Digital Miidiirliigii Sistemi
yetkilileri ve mali hizmetler birim amiri tarafindan yetkileri . . . ..
. . . o L arsiv sistemine tiim birimlerin gegisi
dahlinde olan tiim bilgi ve belgelerin dogru, tam ve giivenilir aslanmalidir
olduguna dair imzaladiklar1 i¢ kontrol giivence beyanlart ile bul sag ’
durum teyit edilmektedir.
KOS2 Misyon, organizasyon yapisi ve gorevler: Idarelerin misyonu ile birimlerin ve personelin gérev tanimlari yazil olarak belirlenmeli, personele duyurulmali ve idarede uygun bir organizasyon yapist olusturulmalidir.
Stratejik plan hazirliklari ile belirlenen misyon ve vizyon her
yil performans programi ve faliyet raporunda yer almakta olup
idarenin misyonu yazil olarak belirlenmeli, bu belgelerin web sayfasinda yaylmlanm?m 11<? lfamuoyuna Beled1)fe hizmet binasi giris katinda '
duyurulmaktadir. Hazirlanan bu belgeler tiim birimlere yazili misyonun da yazili olarak Basin, Yayin ve Halkla Misyonun Yazili
KOS 2.1 duyurulmali ve personel tarafindan . . . . - - 2.1.1 T P PR, SR 31.03.2019
. A olarak da gonderilmektedir. Ayrica Belediyemiz vizyonu tiim goriilebilecek yerlere,asiimasi Tlskiler Midirligii Oldugu Gorseller
benimsenmesi saglanmalidir.

tanitim kitapgik ve brosiirlerinde, Belediyemiz web sayfasinda
yer almakta olup belediye hizmet binasinda goriilebilecek
yerlerde asili bulunmaktadir.

saglanmalidir.




. a Sorumlu Birim isbirligi
Standart Kamu I¢ Kontrol Standard: Meveut Durum Ongoriilen Eylem e Y: llacbak Cikti/ Sonu Tamamlanma Aciklama
Kod No ve Genel Sarti veya Eylemler Y . $ ) p ) ¢ Tarihi ¢
grubu iiyeleri Birim
Yor}gtmeh’kler‘l- guncel' olmgxan is Adlar ve
birimlerin ydnetmeliklerini Strateji Gelistirme Tanimlar1 Formlari
221 giincellemeleri ve birimlerin g e Tiim Birimler || 31.12.2019
. P . Midiirligi ile Gorev Tanimlari
Belediyemiz misyonunun gergeklestirilmesini saglamak iizere y6netmeliklerine 1st1vnaden yonergeler Formlari
. L . birimlerin ¢alisma usul ve esaslar1 hakkinda yénetmelikler hazirlamast saglanmalidir.
Misyonun gergeklestirilmesini saglamak iizere . L PRSI,
. . . .. . o belediye meclisince onaylanarak yiiriirliige girmekte ve web
idare birimleri ve alt birimlerince yiiriitiilecek - R .
KOS 2.2 . sayfasinda yayimlanmaktadir. Ayrica belediye faliyetlerine
gorevler yazili olarak tanimlanmali ve I, P RS
iliskin yonergeler de tist yonetici onay ile yiiriirliige girmekte : .
duyurulmalidir. . T - Is adlar1 ve tammlarini belirtir matbu
ve yayimlanmaktadir. Birimlerce yiiriitiilecek gorevler bu . R, . S
" . " formlar hazirlanarak tiim miidiirliiklere| Yonetmelikleri giincel
yonetmelik ve yonergelerde tanimlanmaktadir. . . . . . .
doldurulmak tizere génderilmeli ve olmayan ve Yonetmelikler,
222 . . L N . « 31.12.2019
buna istinaden birimlerin gorev Yonergeleri olmayan Yonergeler
tanimlar1 yaparak ilgili personele teblig] birimler
etmesi saglanmalidir.
Personelin gorev alacagi birim ile ilgili
23.1 gorev, yetki ve sorumluluklari teblig Tiim Birimler Teblig Belgeleri 31.12.2019
edilmelidir.
Her miidiirliikte yer alan alt birimler ve .
bu birimlerde gorevli personelin yer Strateji Gorev Dagilim
232 . - . : Tiim Birimler Gelistirme . . 31.12.2019
alacagi gorev dagilim gizelgesi A Cizelgeleri
Midirliigi
. olusturulmalidir.
Idare birimlerinde personelin gérevlerini ve bu
KOS 2.3 gorevlere iliskin yetki ve sorumluluklarint Her personelin gorev alacagi birim yazili olarak teblig R B ] o
’ kapsayan gorev dagilim gizelgesi olusturulmali edilmektedir. Gorev dag}llm QlZitlgelerlnln y}lda en ) B intiyag olmast
ve personele bildirilmelidir. 233 az bir kez giincellenmesi Tiim Birimler halinde
saglanmalidir.
Gelen ve giden (i¢g-dis) evrak yonetimi
ile ilgili is akis1 Ebys tizerinden
yapilmaktadur.Is akis standartlart Strateji
234 belirlenmeli ve bu standartlara gore Tiim Birimler Gelistirme Is Akis Semalari 31.12.2020
tiim birimlerin is akis semalari Miidiirliigii
olusturarak {ist y6netici onayi ile
yiiriirlige konulmalidir.
241 idare diizeyinde mevcut durumun insan Kaynaklari ve idare Teskilat
Belediyemizin organizasyon yapisi belirlenerek tiim birimlere stirekliligi saglanmalidir. Egitim Midirligh Semast
idarenin ve birimlerinin teskilat semast olmal1 | yazili olarak bildirilmektedir. Ayrica bu yapiya uygun olarak
KOS 2.4  |ve buna bagh olarak fonksiyonel gorev organizasyon semasi hazirlanarak web sayfasinda
dagilimi belirlenmelidir. yayimlanmaktadir. Organizasyon yapisinda degisiklik olmasi Belediye miidiirliiklerine bagh alt Stateii
durumunda teskilat semast giincellenmektedir. irimlerin o6sterildisi biri i trateji idiirlii ;
242 birimlerin gosterildigi birim teskilat Tiim Birimler Gelistirme Miidiirliik Teskilat 30.06.2019
semalarmin olusturulmasi A Semalar1
< Midirliigi
saglanmalidir.




Standart
Kod No

KOS 2.5

Kamu i¢ Kontrol Standardi
ve Genel Sarti

idarenin ve birimlerinin organizasyon yapis,
temel yetki ve sorumluluk dagilimi, hesap
verebilirlik ve uygun raporlama iliskisini
gosterecek sekilde olmalidir.

Mevcut Durum

Belediyemizin organizasyon semasi gorev dagilimini hesap
vermeye uygun raporlama kanallarini gosterecek sekilde
hazirlanmakta ve gerektiginde giincellemektedir. Buna gore
Belediyemizde organizasyon yapisi; Ozel Kalem Miidiirliigii
ve Teftis Kurulu Miidiirliigii dogrudan baskana, diger
miidiirliikler ise ilgili bagkan yardimcilaria karsi, bagkan
yardimceilarida baskana karsi sorumlu olarak olusturulmustur.

Ongoriilen Eylem
veya Eylemler

Mevcut durum makul giivenceyi
saglamaktadir.

Sorumlu Birim
veya Calisma
grubu iiyeleri

isbirligi
Yapilacak
Birim

Ciktr/ Sonug

Tamamlanma
Tarihi

Agiklama

Mevcut durum makul giivenceyi
saglamakta olup bununla ilgili
herhangi bir eylem dngoriilmemistir.

KOS 2.6

Idarenin yéneticileri, faaliyetlerin
yiriitilmesinde hassas gorevlere iligkin
prosediirleri belirlemeli ve personele
duyurmalidir.

Hassas gorevlere iligkin prosediirler belirlenmemis olsa da
bazi gorevler mevzuat hitkiimlerine gore belirlenerek ilgili
personele verilmektedir. Ornegin; Muhasebe Yetkilisi, 5018
say1li Kamu Mali Yénetimi ve Kontrol Kanunu ve ilgili diger
mevzuat hitkiimlerine gére gorevlendirilmistir.

Belediyemizde hassas gorevler ve
bunlara iliskin prosediirler ile hassas
gorev envanteri olusturularak
personele duyurulmalidir.

Tiim Birimler

Hassas Gorevlere
iliskin Envanter ve
Prosediirler

31.12.2019

KOS 2.7

Her diizeydeki yoneticiler verilen gorevlerin
sonucunu izlemeye yonelik mekanizmalar
olugturmalidir.

Belediyemiz faliyetlerinin yiiriitiilmesinde her islem hiyerarsik|
diizende birim amirlerinin kontrol ve onayindan gegirilerek
gergeklestirilmektedir. 2016 yili icerisinde EBY S'ye gegilmis
ve bu sistem ile sonug izleme mekanizmasi giiglendirilmistir.
Bununla birlikte belediye performans bilgi sistemi
olusturulmus birimlerin stratejik plan dogrultusunda
yiriittiikleri faaliyetlerin ger¢eklesme sonuglarina iliskin
bilgiler aylik olarak sisteme girilmekte ve sonuglari
yoneticilere raporlanabilmektedir. Yine iist yonetici tarafindan
yiriitiilen faliyetlere iliskin haftalik olarak baskan yardimcilari
ile diizenli toplantilar yapilmakta ve iist yoneticiye bilgi akist
saglanmaktadir. Midiirliikler tarafindan aylik birim faliyet
raporlari hazirlanarak iist yonetime sunulmaktadir. Mali
konularla ilgili biitge gergeklesmeleri ve harcamalara iliskin
aylik raporlar da tist yonetime sunulmaktadir.

Is zekast yazilimi satin alinmis olup bu
program ile iist yonetici, yiiriitiilen
faaliyetlerin sonuglari hakkinda
raporlara erigebilmektedir. Bahse konu
programin baskan yardimcilari ile
birim miidiirlerine de kurulumu
saglanmalidir. EBYS' den alinan
raporlarin ihtiyaca gore
¢esitlendirilebilmesi saglanmalidir.

Bilgi Islem Midiirliigi

Bagkan

Yardimeilari ve|

Tiim Birim
Anmirleri

is Zekas1 Yazilim

31.12.2019

KOS3

Personelin yeterliligi ve performansi: idareler, personelin yeterliligi ve gorevleri arasindaki uyumu saglamali, performansin degerlendirilmesi ve gelistirilmesine yonelik énlemler almalidir.

KOS 3.1

insan kaynaklari yonetimi, idarenin amag ve
hedeflerinin ger¢eklesmesini saglamaya
yonelik olmalidir.

Belediyemizin amag ve hedeflerini gergeklestirmeye yonelik
norm kadro esaslarina gore olusturulan birimlerde
gorevlendirilen personel; gorevin gerektirdgi egitim, yetenek
ve bilgi birikimine sahip personelden olusturulmaktadir.

Gorev tanimlar belirlendiginde
mevcut durum makul giivenceyi
saglayacaktir.




Standart
Kod No

KOS 3.2

Kamu i¢ Kontrol Standardi
ve Genel Sarti

idarenin yénetici ve personeli gérevlerini etkin
ve etkili bir sekilde yiiriitebilecek bilgi,
deneyim ve yetenege sahip olmalidir.

hizmetigi egitimler de verilmektedir. Ayrica mevcut personelin

Mevcut Durum

Belediye birimlerinde gorevlendirilen yonetici ve personel
gorevin gerektirdigi niteliklere sahip personelden
se¢ilmektedir.Bunun yaninda ise alinan yeni personele

bilgi birikimini arttirmaya yo6nelik gerekli egitimler almasint
saglamak tizere kurum i¢i ve kurum dist diizenlenen egitim
programlarina katilmasi da saglanmaktadir.

Ongoriilen Eylem
veya Eylemler

Kurum i¢i ve kurum dis1 egitim

Sorumlu Birim
veya Calisma

grubu iiyeleri

insan Kaynaklari ve

isbirligi
Yapilacak
Birim

Ciktr/ Sonug

Tamamlanma
Tarihi

Agiklama

KOS 3.3

Mesleki yeterlilige onem verilmeli ve her
gorev i¢in en uygun personel segilmelidir.

Idarenin amag ve hedeflerini gergeklestirmeye yonelik
yiiriilecek faliyetleri yerine getirmek tizere gorevlendirilecek
personel gerekli mesleki bilgilere sahip tecriibeli personelden
olusmaktadir. Teknik birimerde teknik, idarl birimlerde idari
personel, danigma denetim ve destek birimlerinde ise mesleki
yeterlilige uygun personel tarafindan bu gérevler

yiriitilmektedir.

KOS 34

Personelin ise alinmast ile gorevinde ilerleme
ve yiikselmesinde liyakat ilkesine uyulmali ve
bireysel performansi goz 6niinde
bulundurulmalidir.

Personelin ige alimlari mevzuatin gerekliliklerine uygun olarak|
yapilmakta, gorevde ilerleme ve yiikselmeleri de yine
mevzuata uygun olarak "Gorevde Yiikselme ve Unvan

Degisikligi Sinavlarma " tabi tutularak saglanmaktadur. {lgili

sinav ile ilgili prosediir ve duyurular, tiim personele
yapilmaktadur.

KOS 3.5

Her gorev i¢in gerekli egitim ihtiyaci
belirlenmeli, bu ihtiyac: giderecek egitim
faaliyetleri her y1l planlanarak yiiriitiilmeli ve
gerektiginde giincellenmelidir.

Belediyemizde Insan Kaynaklari ve Egitim Miidiirliigiince

egitim faliyetleri ihtiyaca uygun olacak sekilde planlanarak

yerine getirilmektedir. Yeni ise alinan personele de hizmetigi

egitimler verilmektedir. Mevzuat degisiklikleri sebebiyle

ortaya ¢ikan egitim ihtiyaglari da egitim planlamalarinda
dikkate alinmaktadir.

KOS 3.6

Personelin yeterliligi ve performansi bagl
oldugu yoneticisi tarafindan en az yilda bir kez
degerlendirilmeli ve degerlendirme sonuglari
personel ile goriisiilmelidir.

6111 sayili kanun oncesinde memurlara iliskin sicil sistemine
bagli olarak yillik degerlendirme yapilmaktayken sicil
sisteminin kaldirilmasiyla birlikte yillik degerlendirmeler
resmi olarak yapilmamaktadir. Ancak birim yoneticileri
calisan personel ile ilgili genel sozlii degerlendirmeler
yapmaktadir.

programlarina, konferans ve . . Lo
321 calistaylara katilim saglamaya devam |  Egitim Mudiirlugi Tim Birimler Siirekli
edilmelidir.
Mevcut durum makul giivenceyi
saglamaktadir. Eylem
Ongorilmemistir.
Mevcut durum makul giivenceyi
saglamaktadir. Eylem
Ongorilmemistir.
Miidiirliikler her gorev i¢in egitim e e Tl
351 | ihtiyact belirleyerek miidiirliik egitim | Tiim Birimler Midirlik Egitim Her Y1l
Planlar1
planlart hazirlanmalidir.
Miidiirliik egitim planlar1 sonucunda
miidiirlikler igerisinde
karsilanamayacak olan egitim + . o
352 ihtiyaglarini gidermek amaciyla insan I}r;s'alzrlji}&rll]ilrﬁvve Bel;flyerfn%:tlm Siirekli
Kaynaklar1 ve Egitim Mudiirliigi g £l o8
tarafindan Belediye Egitim Programi
hazirlanarak uygulumaya konulmalidir,
. . . Belediye
3.6.1 Bele(_hye pérsor}ell P erf(?npans Ins_aAnA Kayrialila.tlx'/'e Tiim Birimler Performans 31.12.2020
kriterleri belirlenmelidir. Egitim Midurligi . .
Kriterleri
. . . 3.6.1 kod numaral eylemde belirtilen
Performans kriterlerine gore personel | . . L .
362 dederlendirmesi vilda 1 kez Aralik avi Insan Kaynaklari ve Tiim Birimler Performans Her y1l sonu performans kriterleri belirlendikten
o s y 4 Egitim Midirligi Degerlendirmeleri Aralik Ay1 sonra performans degerlendirmeleri

igerisinde yapilmalidir.

yapilacaktir.




Standart
Kod No

Kamu i¢ Kontrol Standardi
ve Genel Sarti

Mevcut Durum

Ongoriilen Eylem
veya Eylemler

3.6.2'de ongoriilen performans

Sorumlu Birim
veya Calisma
grubu iiyeleri

isbirligi
Yapilacak
Birim

Ciktr/ Sonug

Tamamlanma
Tarihi

Aciklama

degerlendirmesi yapilmasi sonucu insan
Belediyemizde performansi yetersiz bulunan personelin 3.7.1 perfformansn disiik perfo;lellirm Tiim Birimler Kayél??‘!m ve Siirekli
Performans degerlendirmesine gore yetersiz olma nedenleri ilgili personel ile birim amirleri perf_)rAmansgn artt}rlg Oniemier ( - g'1't11'1'1‘ .
performansi yetersiz bulunan personelin tarafindan goriisiilmekte bu nedenlerin ortadan kaldirilmasina 5 _Egl“m verilmesi, b}r}m 1e1 yer Midirligi
KOS 3.7 performansini gelistirmeye yonelik 6nlemler yonelik tedbirler alinmakta buna ragmen personelin degistirme yapilmast gibi) alinmalidir.
’ alinmali, yiiksek performans gosteren personel | performansi yetersiz olmasi durumunda ilgili personelin daha
i¢in ddiillendirme mekanizmalari verimli olacagi birimlerde gorevlendirilmesi saglanmaktadir. . o
gelistirilmelidir. Performans yiiksek personel de mevzuat kapsaminda Perff)nnalm yukse% persone}e sozIi
sdiillendirilmektedir. t%lf(_ilr etmé, tesek-kur belgesi, plaket, insan Kaynaklari ve i -
3.7.2 egitim seminerlerine katilma ve 5393 R e e Tiim Birimler
Egitim Midurligi
say1li Kanun kapsaminda
6diillendirme yapilmalidir.
Personel istihdami, yer degistirme, iist
gorevlere atanma, egitim, performans Istihdam, yer degistirme, iist gérevlere atanma, egitim,
KOS 3.8 degerlendirmesi, 6zliik haklari gibi insan performans degerlendirme, 6zliik haklarina iliskin hususlar Mevcut durum makul giivenceyi
’ kaynaklar1 yonetimine iliskin 6nemli hususlar mevzuat kapsaminda yapilmakta ve personele saglamaktadir.
yazili olarak belirlenmis olmali ve personele duyurulmaktadir.
duyurulmalidir.
KOS4 Yetki Devri: idarelerde yetkiler ve yetki devrinin sinirlar1 agikca belirlenmeli ve yazili olarak bildirilmelidir. Devredilen yetkinin 6nemi ve riski dikkate alinarak yetki devri yapilmalidir.
Elektronik Belge Yonetim Sisteminin uygulanmast ile birlikte| + .
Is akas siireglerindeki imza ve onay mercileri | Elektronik Belge Yonetim Sistemi Uygulama Y®onergesi, imza| Iy akas semalAarl hazirlanmal ve ‘F)u . . St.ratgl
KOS 4.1 R K O R I 4.1.1 semalarda imza, onay mercileri Tim Birimler Gelisgtirme 31.12.2020
belirlenmeli ve personele duyurulmalidir. ve onay mercilerini gosterercek sekilde hazirlanarak yiiriirliige| . L A,
Konulmustur belirlenmelidir. Miidiirliigii
Belediyemizde Imza Yetkilileri Yénergesi hazirlanarak
Yetki devirleri, iist yonetici tarafindan yiiriirlige konulmus olup is siireglerinde imza ve onay . .
KOS 4.2 belirlenen esaslar ¢ergevesinde devredilen makamlari bu yonergeye uygun olarak gergeklestirilmektedir. 421 Mevcut durum makul giivenceyi Mevc:_?:gitiﬁuég; \I/znceyl
’ yetkinin smirlarini gosterecek sekilde yazilt Ayrica iist yonetici tarafindan yoneticilik sifat: bulunan - saglamaktadir. %n — n;i t};r
olarak belirlenmeli ve ilgililere bildirilmelidir. | kisilere yapilan yetki devirleri de yazili olarak yapilmakta ve ongoriimenmistir.
ilgili kisilere teblig edilmektedir.
KOS 4.3 Yetki devri, devredilen yetkinin 6nemi ile Yetki devri, devredilen yetkinin 6nemi dikkate alinarak 431 Mevcut durum makul giivenceyi Mevc:_?:gitZﬁuég; \I/znceyl
: uyumlu olmaldir. gerceklestirilmektedir. - saglamaktadir. g o S, y
Ongoriilmemistir.
. . - sl Yetki devri yapilacak personel ilgili is siirecine hakim ve . . Mevcut durum makul giivenceyi
KOS 4.4 Yetki devredilen personel gorevin gerektirdigi stireci yonetebilecek nitelik ve deneyime sahip personelden 44.1 Meveut durum makul givenceyi saglamaktadir. Eylem

bilgi, deneyim ve yetenege sahip olmalidir.

secilmektedir.

saglamaktadir.

Ongoriillmemistir.




Sorumlu Birim isbirligi
veya Calisma Yapilacak
grubu iiyeleri Birim

Standart Kamu i¢ Kontrol Standardi

s Tt Eylem Ongoriilen Eylem
Kod No ve Genel Sarti Kod No veya Eylemler

Ciktr/ Sonug

Tarihi

Agiklama

Belediyemizde iist yonetici tarafindan bagkan ve yardimeilart

Yetki devredilen personel, yetkinin ile haftalik toplantilar yapilarak yiiriitiilen faliyerler ve
KOS 4.5 kullanimina iliskin olarak belli donemlerde kullanilan yetkiler ile ilgili bilgi akis1 saglanmaktadir. 451 Mevcut durum makul giivenceyi
’ yetki devredene bilgi vermeli, yetki devreden | Kurumumuzda diger devredilen yetkilerin kullanimina iligkin o saglamaktadir.
ise bu bilgiyi aramalidir. yetkiyi devren ile devralan personel arasinda bilgi akis1 da
bulunmaktadir.

Mevcut durum makul giivenceyi
saglamaktadir. Eylem
Ongorillmemistir.




Standart

Kod No

Kamu i¢ Kontrol Standardi
ve Genel Sarti

2- RiSK DEGERLENDIRME

Mevcut Durum

Ongoriilen Eylem
veya Eylemler

Sorumlu Birim
veya Calisma
grubu iiyeleri

isbirligi

Yapilacak

Birim

Ciktr/ Sonug

Tamamlanma

Tarihi

Aciklama

RDS5 Planl ve Progr idareler, faaliyetlerini, amag, hedef ve gostergelerini ve bunlari gergeklestirmek igin ihtiyag duyduklar kaynaklari igeren plan ve programlarim olusturmali ve duyurmals, faaliyetlerinin plan ve programlara uygunlugunu saglamalidir
: . . Belediyemizin 2015-2019 Stratejik Plam katilime1 yontemlerle]
Idareler, misyon ve vizyonlarini olusturmak, .
strateiik  amaclar ve dlciilebilic hedefler mevzuata uygun olarak hazirlanmis ve meclis onayina
) N ¢ .. R sunulmustur. Ayrica 2016 yili igerisinde 2017-2019 yillari igin| Mevcut durum makul giivenceyi Stratejik Plan Mevcut durum makul giivenceyi
RDS 5.1 saptamak, performanslarini 6lgmek, izlemek| s . . S5.1.1 - . - N
- . stratejik plan giincellenerek meclis onayina sunulmus ve saglamaktadir. Kitapgig1 saglamaktadir.
ve degerlendirmek amaciyla  katilimel
N . kurumsal web sayfasinda yayimlanarak kamuoyuna
yontemlerle stratejik plan hazirlamalidir.
duyurulmustur.
Belediyemiz Stratejik Planina uygun olarak belirlenen
idareler, yiiriitecekleri program, faaliyet ve| oncelikli stratejik amag ve hedefler dogrultusunda her y1l Performans
RDS 5.2 projeleri ile bunlarin  kaynak ihtiyacini, performans programt hazirlanarak Belediye Meclisine 501 Mevcut durum makul giivenceyi Programi Kitagig1 Mevcut durum makul giivenceyi
’ performans hedef ve gostergelerini igeren| sunulmakta, meclisce onaylandiktan sonra kurumsal web - saglamaktadir. saglamaktadir.
performans programi hazirlamalidir. sayfasinda yayimlanarak kamuoyuna duyurulmakta ve
uygulamaya konulmaktadir.
) i N B Belediyemiz biitgesi her yil haqua@n perfomans programinal Belediyemizde kullanilmakta olan B Stratejik plan ?zleme
Idareler, biitcelerini stratejik planlarina ve| uygun olarak hazirlanmakta, ilgili mercilere sunulmakta, muhasebe ve biitce programi ile Strateji programi ile
RDS 5.3  |performans programlarma uygun olarak| (Enciimen,Belediye Meclisi, Biiyiiksehir Belediye Meclisi) 5.3.1 .. . §¢ prog Bilgi Islem Midiirliigii| ~Gelistirme muhasebe 31.12.2019
oo . PR stratejik plan izleme programinin A,
hazirlamalidir. ilgili merciler tarafindan onaylandiktan sonra tiim birimlere - Miidiirligii | programinin entegre
entegrasyonu saglanmalidir. .
duyurularak uygulamaya konulmaktadir. oldugu sistem
Belediyemizde yiiriitiilecek faaliyetler
ile ilgili olarak tiim birim amirleri, . .
g .. Stratejik plan izleme|
faaliyetin performans programina Strateji
PR . . .. . programindan . .
R R . 5.4.1 uygunlugu yoniinden gerekli Tiim Birimler Gelistirme almacak 6 avlik v Stirekli
Belediyemizde stratejik plan ve yillik pérquna.ns programi1 kontrolleri yapmals, program {izerinde Miidiirliigi c ylik ve
L . s uyarinca yiiriitiilecek faaliyetlere, ilgili mevzuat - yillik raporlar
Yoneticiler, faaliyetlerin ilgili mevzuat, - A red ve onay mekanizmasini
trateiik plan ve performans programivla dogrultusunda iist yoneticinin onay1 aliarak calistrmahidir.
RDS 5.4 S . P perto S prog Y baslanmaktadir. Ayrica stratejik plan ve performans programi )
belirlenen amag ve hedeflere o . . . N
~ _ uyarinca yiiriilen faaliyetlerin sonuglarinin belediyemizde
uygunlugunu saglamalidir. . A L
kullamlmakta olan otomasyon sistemi iizerinden takibi de Performans programinda yer alan
yapilabilmektedir. faaliyetlerin biitge ile iliskilendirilmesi Strateji
542 ve ddeneklerinin sakl tutulmasi Bilgi islem Miidiirliigii| ~Gelistirme Sistem ¢iktilart 31.12.2019
kullanilan otomaston sistemine dahil Miidiirliigi
edilmelidir.
Belediyemizin harcama birimleri faaliyetlerini stratejik plan vel Belediyemizde 6zel hedefler
Yoneticiler, gorev alanlar1  gergevesinde| performans programi dogrultusunda gergeklestirmektedir. belirlemeyen birimlerin gorev Strateji Birim faaliyet
RDS 5.5 idarenin hedeflerine uygun &zel hedefler|] Bazi birimler tarafindan birim faaliyet raporlarinda, faaliyet 5.5.1 alanlarina y6nelik 6zel hedefler Tiim Birimler Gelistirme raporlarindaki 31.05.2019
belirlemeli ve personeline duyurmalidir. alanlari ile ilgili idarenin hedeflerine uygun 6zel hedefler belirlenmesi ve personeline Midirliigi hedefler

belirlendigi goriilmektedir.

duyurulmasi saglanmalidir.




Standart
Kod No

Kamu i¢ Kontrol Standardi
ve Genel Sarti

Ongoriilen Eylem

Mevcut Durum
veya Eylemler

Belediyemiz stratejik planinda bazi hedefler 6lgiilebilir

Sorumlu Birim
veya Calisma
grubu iiyeleri

isbirligi
Yapilacak
Birim

Ciktr/ Sonug

amlanma
Tarihi

Agiklama

idarenin ve birimlerinin hedefleri, spesifik,| . L R . Yeni stratejik plan hazirlik dsnemimde| P Mahalli idare
R, o o .. .| nitelikte olmamakla birlikte hedeflerin 6lgiilebilir olarak ifade . L Strateji Geligtirme . .. .. . .
RDS 5.6 Olgiilebilir, ulagilabilir, ilgili ve streli . . R A, 5.6.1 belirlenecek olan hedeflerin siireli, e e Tim Birimler Stratejik Plan Segimlerinden
edilmedigi durumlarda her bir faaliyet i¢in 6l¢iilebilir PR - Midiirligi ..
olmalidir. . . o olgiilebilir olmasi saglanmalidir. sonraki ilk 6 ay
performans gostergelerine yer verilmistir.
RDS6 Risklerin belirlenmesi ve degerlendirilmesi: Idareler, sistemli bir sekilde analizler yaparak amag ve hedeflerinin gergeklesmesini engelleyebilecek i¢ ve dis riskleri tanimlayarak degerlendirmeli ve alinacak onlemleri belirlemelidir.
i¢ Kontrol ile ilgili otomasyon sistemi Bilgi Islem Miidarligi-
6.1.1 kurularak tim birimlerdeki ilgili Strateji Glistirme | Tiim Birimler |i¢ Kontrol Program|  31.12.2020
personele gerekli egitimler e e
: L Midiirligi
verilmelidir.
Risk yonetimi konusunda idare Strateji Gorev ve
6.1.2 diizeyinde gorev ve sorumlular Tiim Birimler Gelistirme 31.12.2020
) - A, sorumluluklar
. . PP o . . belirlenmelidir. Miidiirliigi
: . . . Belediyemizdeki tiim birimler yiiriitiilen faaliyetler ile ilgili
Idareler, her yil sistemli bir sekilde amag ve . . . .
RDS 6.1 . L R L olusabilecek risklere kars1 gerekli onlemleri almakta ancak bu
hedeflerine yonelik riskleri belirlemelidir. 1 lar risk vonetimi k d 1 ktad Strateii
galismalar risk yonetimi kapsaminda yapiimamaxtadir. Birimler tarafindan gérev alanlari ile . .. T .
6.1.3 o N L Tiim Birimler Gelistirme Riskler 31.12.2020
ilgili riskler belirlenmelidir. A,
Miidiirliigi
Strateji
Belirlenecek risklerin otomasyon Gelistirme Aktif i¢ kontrol
6.1.4 A a"ll‘r’nahsi‘r’ Tiim Birimler Midirligi/ [ 00 SO 311122020
sistemine girisleri yap . Bilgi islem otomasyon siste!
Miidiirliigii
Risklerin ger¢eklesme olasilig: ve
muhtemel etkileri belirlenerek
Belediyemiz Stratejik Plani ve Performans Programlarindaki kullanilacak otomasyon sistemi Strateji
hedeflere ulagma diizeyinin izlenmesi ve degerlendirilmesine tizerinden 6l¢timii, dnceliklendirilmesi Gelisgtirme
Risklerin gergeklesme olasiligi ve muhtemel| yonelik raporlama islemleri kullanilan Otomasyon sistemi ve kaydedilmesi yapilmalidir.Risk . . Midirliigi . .
RDS 6.2 etkileri yilda en az bir kez analiz edilmelidir. (Stratejik Plan Programu) iizerinden yapilmaktadir. Ancak 621 puanlamasi igin birimlerde komisyon Tiam Birimler Otomasyon Sistemi 31.12.2020
hedeflere ulasmadaki risklerin degerlendirilmesine yonelik kurulmasi saglanmalidir. Belirlenen Bilgi Islem
sistemli bir ¢alisma yapilmamaktadir. risklerin gergeklesme olasiligi veya Midirliigi
etkilerinde bir degisiklik olup olmadig1
yilda en az 1 kez gozden gegirilmelidir|
RDS 6.3 Risklere kars1 alinacak onlemler belirlenerek| 631 Risk Yonetimi eylem plani Stratej. 1 C.‘ielfsvtlnne Tiim Birimler Eylem Plant 31.12.2020
eylem planlar1 olusturulmalidir. hazirlanmalidir. Miidiirliigi




3- KONTROL FAALIYETLERI

isbirligi
Yapilacak
Birim

Sorumlu Birim
veya Calisma
grubu iiyeleri

Tamamlanma
Tarihi

Ongoriilen Eylem
veya Eylemler

Kamu i¢ Kontrol Standardi
ve Genel Sarti

Standart

Kod No Ciktr/ Sonug

Aciklama

Mevcut Durum

KFS7 Kontrol stratejileri ve yontemleri: idareler, hedeflerine ulagmay: amaglayan ve riskleri karsilamaya uygun kontrol strateji ve yontemlerini belirlemeli ve uygulamalidir.
Strateji
Yapilan hiyerarsik kontollerin, is G?h?.mfl}?
. R . . - .. Midiirligi
Her bir faaliyet ve riskleri icin uygun kontrol 7.1.1 stiregleri lizerinden otomasyon sistemi Tiim Birimler 31.12.2020
strateji ve yontemleri (diizenli gozden gegirme, kullanilarak yapilmast saglanmahdr. Bilgi islem
KFS 1 gg;eﬂ‘;’f y"lglzrlaﬁ:ml’ 1:‘(;“;3;;2"1‘2 Belediyemizde yiiriitiilen faaliyetlere iligkin olarak Mdirligh
’ dogiulam; analrzz etrile yetkilen dil}-]me’ olusabilecek risklere kargi hiyerarsik kontroller yapilmaktadir.
> ’ ’ . . . Strateji
gozetim, inceleme, izleme v.b.) belirlenmeli ve Kullanilan otomasyon sistemindeki Gelir i :‘; o
uygulanmalidir. tespit edilen riskler puanlanarak, risk M d?irlﬁ“ﬁ
7.1.2 puani yiiksek olan siiregler Tiim Birimler s 31.12.2020
onceliklendirilerek etkin kontrol .
faaliyetleri olusturulmalidir Bilgi Islem
4 § ‘ Miidiirliigii
Kurumumuzda yiiriitiilen is siireglerinde gerekli kontroller Strateji
. . M . yapilmaktadir. (Harcama dncesi kontroller, maddi ve Is siireglerinde yapilan yada yapilacak Gelistirme
Kontroller, gerekli hallerde, islem oncesi . . S AN,
KFS 72 kontrol, siireg kontrolii ve islem sonrast gayrimaddi varliklarin kgylt altina alinmast, malf‘bllgllérln 791 ‘ kor‘ltro‘ller ku}lamlz'm ofomasyon Téim Birimler Miidiirliigi 31.12.2020
Kontrolleri de kapsamalidir kayit altina alinmast, sifreleme uygulamalari, 6n mali sistemine islem Oncesi ve islem sonrasi
P . kontroller, fiziksel envanter sayimlari, 6deme 6ncesi kontroller seklinde iglenmelidir. Bilgi islem
v.b) Miidiirliigi
Kontrol faaliyetleri, varliklarin donemsel| . Belédlyemlzde va.rhkl'fmn kqntrglune yoﬂnehk otomasyon . Varliklarin donemsel olarak fiziksel R
L - . - sistemi mevcut olup bu sistem tizerinden donemsel kontrolleri . . N .. Mali Hizmetler
KFS 7.3 kontroliinii ve giivenliginin saglanmasini 7.3.1 kontrolleri de tiim birimler tarafindann Tim Birimler e e Her yil sonu
Kapsamalidir yaptrilmakta; taginir ve tasinmazlarmn kullanilan otomasyon apilmalidir Miidirlagi
ps ’ sisteminde takibi saglanmaktadir. yap :
. . .. L Kontrol yontemleri fayda maliyet
KFS 7.4 1133:131:;:1:‘;3 d]:n:zoxlnam}:l’?dtﬁ—mmm maliyeti Fayda maliyet analizi yapilmaktadir. 7.4.1 analizleri yapilarak belirlenmeye Tiim Birimler Stirekli
ydayl as : devam edilmelidir.
KFS8 Prosediirlerin belirl i ve belgelendiril

idareler, faaliyetleri ile mali karar ve islemleri igin gerekli yazili prosediirleri ve bu alanlara iliskin diizenlemeleri hazirlamali, giincellemeli ve ilgili personelin erisimine sunmalidir.




Standart
Kod No

Kamu i¢ Kontrol Standardi
ve Genel Sarti

Mevcut Durum

Yiiriitiilen faaliyetler ile ilgili olarak mevcut mevzuat

Ongoriilen Eylem
veya Eylemler

Sorumlu Birim
veya Calisma
grubu iiyeleri

isbirligi
Yapilacak
Birim

Ciktr/ Sonug

Tamamlanma
Tarihi

Aciklama

hiikiimleri uygulanmaktadir.Baz1 birimler tarafindan faaliyet Tiim birimlerde yiiriitiilen faaliyetlerle Strateji
idareler, faaliyetleri ile mali karar ve islemleri| konulartyla ilgili tanimlanmis prosediirler bulunmakla birlikte ilgili prosediirlerin (standart prosediir . . Gelistirme
KES 8.1 hakkinda yazili prosediirler belirlemelidir. harcamalarla ilgili olarak da kullanilan otomasyon 811 formlart ile) hazirlanmasi Tiam Birimler Midirliigi 31.12.2020
programinda harcama prosediirlerinin uygulanmasi saglanmalidir.
saglanmaktadir.
Prosediirler ve ilgili dokiimanlar, faaliyet veya| Mali islemlerle ilgili olarak kullanilan otomasyon sistemi; Faaliyetlerle ilgili is 51_1re<;ler1 .. St.ratgl
. . . . . mevzuata uygun olarak belirlenmeli is . .. Gelistirme
KFS 8.2 mali karar ve islemin baglamasi, uygulanmasi islemin baglamasi, uygulanmasi ve sonuglandirilmasi 8.2.1 Tim Birimler A 31.12.2020
. S . akis semalar1 olugturulmali ve bunlarla Miidiirliigii
ve sonuglandiriimasi asamalarini kapsamalidir.| asamalarini yonlendirici niteliktedir.(Satin alma programi) [ . . L
ilgili prosediirler belirlenmelidir.
Hazirlanacak is akis semalari ve
prosediirlerin yillik kontrolleri
yapilarak ilgili personele duyurulmasi
Prosediirler ve ilgili dokiimanlar, ~giincel, degi 1k1sg<g1:?$l::lvr{zM:: erlz;edﬁrler G:Lr attﬂ;e
KFS83 |kapsamli, mevzuata uygun ve ilgili personel 83.1 Ch 1zyon pt Tiim Birimler clistime 31.12.2020
o o yapilmali ve ilgililerine Miidiirliigi
tarafindan anlasilabilir ve ulasilabilir olmalidir.| R L
duyurulmalidir.Idare diizeyinde ortak
is ve islemler igin ilgili miidiirliikler
prosediirler hazirlamali ve tim
birimlere duyurmalidir.
KFS9 Gorevler ayrihgr: Hata, eksiklik, yanlislik, usulsiizliik ve yolsuzluk risklerini azaltmak igin faaliyetler ile mali karar ve islemlerin onaylanmasi, uygulanmasi, kaydedilmesi ve kontrol edilmesi gorevleri personel arasinda paylastirilmalidir.
Yiiriitiilen faaliyetler ile ilgili mali karar ve islemlerinin
Her faaliyet veya mali Karar ve islemin onaylanmasAl,Auygulan.masu kaydedilmesi ve kont_rol'u gorevlerd i )
navlanmast lanmast. kaydedilmesi v farkli kisilere verilmekte olup, yazili gérevlendirmeler Gorevlendirme yazilarin EBYS
KFS 9.1 onay . s > wyew S1 Kay st ve yapilmaktadir. Ayrica Muhasebe Yetkililigi ve Harcama 9.1.1 iizerinden olusturulacak standart form | Bilgi Islem Miidiirliigii| Tiim Birimler 30.06.2019
kontrolii gorevleri farkli S, . .. P v . -
Kisilere verilmelidir Yetkiligi gorevleri farkli kisilerce yuritiilmektedir. Yine On ile yapilmasi saglanmalidir.
srere cndr Mali Kontrol géreviyle Harcama Yetkililigi gorevi de farkl:
kisilerce yuritiilmektedir.
Personel sayisiin  yetersizligi nedeniyle| Personel sayisinin yetersizligi durumunda gérevler ayrilig
KFS 92 gorevler ayrihg ilkesinin tam  olarak| ilkesini uygulamak iizere yoneticiler riskleri dikkate alarak 921 Mevcut durum makul giivenceyi
’ uygulanamadig1 idarelerin yoneticileri risklerin| Belediyenin farkli birimlerinden personel talebinde - saglamaktadir.
farkinda olmali ve gerekli 6nlemleri almalidur. bulunmaktadir.
KFS10 Hiyerarsik kontroller: Yoneticiler, is ve islemlerin prosediirlere uygunlugunu sistemli bir sekilde kontrol etmelidir.




Standart
Kod No

Kamu i¢ Kontrol Standardi
ve Genel Sarti

Yoneticiler, prosediirlerin etkili ve siirekli bir

Mevcut Durum

Yiiriitiilen faaliyetler ile ilgili olarak yoneticiler tarafindan
mevzuata uygunluk ve is siire¢lerinin kontrolleri hiyerarsik

Ongoriilen Eylem
veya Eylemler

Mevcut durum makul giivenceyi

Sorumlu Birim
veya Calisma
grubu iiyeleri

isbirligi
Yapilacak
Birim

Ciktr/ Sonug

Tamamlanma
Tarihi

Agiklama

KFS 10.1  [sekilde uygulanmas: i¢in gerekli kontrolleri diizende yapilmaktadir. Cift imza yontemi (Tutanaklar, 10.1.1 -
. . . . . saglamaktadir.
yapmalidir. komisyon kararlari, 6deme evraklar1 vs.) ile paraf yontemi
Belediyemizde uygulanmaktadir.
Yoneticiler is siireclerini kullanilan bilgi sistemleri tizerinden
Yoneticiler, personelin is ve islemlerini kolaylikla izleyebilmektedir. Isin niteligine gore baz1 kontroller igin
KFS 102 1;16m§11 ve L')nAaylamah, hata ve usulsiizliiklerin| (EBYS, .NET, St?atcejlk Plan Programu, Is Zc?ka51 Auygulamas1 102.1 kontrol listeleri ve téllmatlé'r da ) flgili birimler Kontrol listeleri Siirekli
giderilmesi i¢in vs.) Ayrica fiziki kontroller de yapilarak is ve islemler olusturulmalidir.( Temizlik, giivenlik
gerekli talimatlari vermelidir. onaylanmaktadir. Gerekli goriilen is ve islemlerle ilgili olarak v.8)
ilgili birimlere yazili ve sozlii talimatlar da verilmektedir.
KFS11 Faaliyetlerin siirekliligi: [dareler, faaliyetlerin siirekliligini saglamaya yonelik gerekli onlemleri almalidir.
Yonetici kademesinde gegici veya siirekli olarak gérevden
ayrilma durumu séz konusu oldugunda yeni gérevlendirmeler
yapilmaktadir. Vekalet edilen Miidiirliikle ilgili tim is ve
islemlerle ilgili yazismalar ebys lizerinde otomatik olarak
yapilabilmektedir.Yeni bilgi sistemlerine gegisler oldugunda
el .. L gerekli talimatlar ve verilen egitimler dogrultusunda 6nce test
Personel yetersizligi, gegici veya siirekli olarak .. SR
. AT . . uygulamalari yapilmakta; ardindan yeni sistem Olaganiistii durumlar (Deprem, yangin,
gorevden ayrilma, yeni bilgi sistemlerine gegis, o
. U uygulanmaktadir. su basmasi v.b) i¢in Sivil savunma . . L
yontem veya mevzuat degisiklikleri ile T L Destek Hizmetleri . . Periyodik
KFS 11.1 . . . . Mevzuat degisiklikleri siirekli takip edilmekte olup 11.1.1 uzmanlari tarafindan periyodik e Tiim Birimler
olaganiistii  durumlar  gibi  faaliyetlerin| e S . .. . . . Miidiirliigii araliklarla
e . degisikliklerle ilgili tamimler ¢ikarilmakta, egitimler ve araliklarla Belediyemiz personeline
stirekliligini etkileyen nedenlere karsi gerekli . R L. . .. . o
. toplantilar diizenlenerek faaliyetler i¢in gerekli Gnlemler egitim verilmelidir.
6nlemler alinmalidir.
alinmaktadur.
Olaganiistii durumlar i¢in sivil savunma ¢alismalari,birden
fazla personel gorevlendirmeleri, is saghig: ve giivenligi
hizmetleri ve bazi varhiklar i¢in bakim antlasmalar:
yapilmakta, bazi tagmirlar igin ise yedekler
bulundurulmaktadir.
Faaliyetlerin siirekliligini saglamak iizere gesitli nedenlerle ML.l.durlAuklerm alt blrlmlér{nde
e P . . gorevinden ayrilan alt birim
gorevinden ayrilan yonetici personel yerine vekil personel A ; .
. . . o amirlerinin yerine vekil personel
Gerekli hallerd Liin n olarak vekill gorevlendirmeleri EBYS izerinden yapimaktadir. orevlendirmesi yapilmayan Bilgi Islem
KFS 11.2 cre N erde usu eA L}ygu 0 ¢ Gorevlendirilecek personelin nitelikleri ilgili mevzuatla 11.2.1 go e" © s yap . Y .. Tiim Birimler "g . s"e' N 31.12.2019
personel gorevlendirilmelidir. miidiirliiklerde, vekalet sisteminin Miidiirliigii

belirlenmis olup EBY'S uygulama yonergesi hazirlanarak
uygulanmaktadir. Bu yonergede vekalet sisteminin
uygulanmasina iligkin hiikiimler de yer almaktadur.

uygulanmasi saglanmalidir. (Miidiirliik|
alt birimi vekalet sistemi EBYS
tizerinden uygulanmalidir.)




Standart
Kod No

Kamu i¢ Kontrol Standardi
ve Genel Sarti

Goérevinden ayrilan  personelin, is veya
islemlerinin durumunu ve gerekli belgeleri de

Mevcut Durum

Gorevinden ayrilan personel yiiriittigii is ve islemlerle ilgili
olarak gerekli bilgileri bazi birimlerde yazili bazi birimlerde

11.3.1

Ongoriilen Eylem
veya Eylemler

Gorevinden ayrilan personelin yerine
gorevli personele "Gorev Teslim
Formu" hazirlayarak gorevini
devretmesi konusunda genelge
hazirlanarak tiim birimlere

Sorumlu Birim
veya Calisma
grubu iiyeleri

Strateji Gelistirme
Miid.

isbirligi
Yapilacak
Birim

Tiim Birimler

Ciktr/ Sonug

Gorev Teslim

Tamamlanma

Tarihi Agiklama

31.12.2019

KFS 11.3  [igeren bir rapor hazirlamasi ve bu raporu
A " C o L . P Formlart
gorevlendirilen personele vermesi yonetici ise sozIii olarak vermektedir. duyurulmalidir. Formda, yiiriitiiliicek oo .
- . S Bilgi Isl. Mid.
tarafindan saglanmalidir. olan 6nemli islerin listesine yer
verilmelidir. EBYS tizerinden Gorev
Teslim Formlari diizenlenebilmelidir.
KFS12 Bilgi sistemleri kontrolleri: Idareler, bilgi sistemlerinin siirekliligini ve giivenilirligini saglamak iin gerekli kontrol mekanizmalar1 gelistirmelidir.
Belediyede bilgi sistemlerinin siirekliligi ve giivenilirligini
saglayacak kontroller Bilgi Islem Miidiirliigii tarafindan yerine]
Bilgi sistemlerinin siirekliligini ve| getrilmekte olup bu konuda yazili prosediirler, politikalar,
giivenilirligini saglayacak kontroller yazilif klavuzlar, talimatlar hazirlanarak uygulanmaktadir. Bunlar Mevcut durum makul giivenceyi
KFS 12.1 . ) L . 12.1.1 <
olarak belirlenmeli ve Belediyemiz web sayfasinda yayimlanmaktadir. Ayrica 6zel saglamaktadir.
uygulanmalidir. durumlarda sistem tizerinden tiim kullanicilara mesajlar da
gonderilmektedir. Bilgi Giivenligi politikasi belirlenmis olup
Belediyemiz web sayfasinda yayimlanmaktadir.
Bilgi sistemlerine veri ve bilgi girisi ile bunlara erigim
konusunda yetkililendirmeler Belediyemizde yapilmakta olup
her bir yetki, birim amirinin onay1 ile personelin gorev ve
I . . P, sorumluluklari gergevesinde verilmektedir. Ayrica yetkilerin
Bilgi sistemine veri ve bilgi girisi ile bunlara . L .
.o . . kaldirilmasi da yazili olarak birim amirlerinin onay ile
erisim konusunda yetkilendirmeler yapilmalr, apilmaktadir. Ayrica personele telefon, internet, flash bellek Mevceut durum makul giivenceyi
KFS 12.2 |hata ve usulsiizliiklerin Gnlenmesi, tespit yap - Aynea personete teleton, miernct, Hash belie 12.2.1 eveu szrgtiamaktal(lhrgu encey

edilmesi ve  diizeltilmesini  saglayacak

mekanizmalar olusturulmalidir.

ve bazi yazilimlarin kullanimi konusunda yetkilendirme
islemleri tist yonetici onay1 ile yapilmaktadir. Olusabilecek
hata ve usulsiizliiklerin tespiti yapilabilmekte, gerekli giivenlik
tedbirleri alinmaktadir. Bu konuda Bilgi Giivenligi politikasi
belirlenmis olup Belediyemiz web sayfasinda
yayimlanmaktadir.




. Sorumlu Birim isbirligi
Eyl (0] len Eyl = Tamamls
- ngorden Eylem veya Calisma Yapilacak Ciktr/ Sonug m;};?i:?ma Agiklama

Standart Kamu i¢ Kontrol Standardi Meveut Durum
Kod No ve Genel Sarti Kod No veya Eylemler . . .
grubu iiyeleri Birim

Belediyemizde bilisim yonetimi konusunda gerekli ¢aligmalar|
yapilmaktadir. Bilgi sisteminde yedeklemeler yapilmakta, bilg
: e TS - giivenligi yazilimlar1 kullanilmaktadir. Ayrica kullamicilara - .
KFs 12,3 |dareler bilisim  yonetisimini - saglayacaki i o oqientik tedbirleri de alinmaktadir. Yine hizmet almi|  12.3.1 Meveut durum makul givenceyi
mekanizmalar gelistirmelidir. B oo - . . saglamaktadir.

ile alinan yazilimlarla ilgili olarak da gizlilik taahhiitnamesi de]

yapilmakta olup olaganiistii durumlarla ilgili olarak bilgi
sistemlerinde fiziksel tedbirler de alinmaktadir.




4- BILGI VE ILETIiSIM

Sorumlu Birim isbirligi
Tamamlanma

Standart Kamu i¢ Kontrol Standard Ongoriilen Eyl
ancar amu f¢ jsontrot Standarcy ngoren Lylem veya Calisma Yapilacak Ciktr/ Sonug Agiklama

Mevcut Durum veya Eylemler Tarihi

Kod No ve Genel Sarti " ) ..
§ grubu iiyeleri Birim

BiS13 Bilgi ve iletisim : idareler, birimlerinin ve ¢alisanlarimin performansinin izlenebilmesi, karar alma siireglerinin saglikli bir sekilde isleyebilmesi ve hizmet sunumunda etkinlik ve memnuniyetin saglanmasi amactyla uygun bir bilgi ve iletisim sistemine sahip olmalidir.

Belediyemizde yatay ve dikey i¢ bilgi akis ile dis bilgi akigini
saglayan cesitli iletisim mekanizmalar1 kullanilmaktadir. Bu
kapsamda haftalik ve aylik olarak toplantilar yapilmakta, tiim
bilgisayar kullanicilarina e-posta adresleri tanimlanmakta,
kullanilan yazilimlarla faaliyetler ile ilgili raporlamalar
yapilabilmektedir. Kullanilan bilgisayarlarda tiim kullanicilara
bilgi mesajlar1 gonderilmektedir. Tim birimlerle, dis
kurumlarla ve vatandaslarla iletisim; telefon, sms,web sayfasi,
) ;dmje‘ler’de, yatay ve Fi%key 15; 1lefc1$1Am {le Adl$ medya ve sosyal medya hes"aplatrl kullanilarak saglénméktadlr. Meveut durum makul giivenceyi

BIS 13.1 iletisimi kapsayan etkili ve siirekli bir bilgi ve|] Resmi yazismalar EBYS iizerinden yapilmakta yine sistem 13.1.1 -
IR : L oo . . ! saglamaktadir.
iletisim sistemi olmalidir. tizerinden bilgilendirmeler de yapilabilmektedir. Ayrica
genelge ve tamimler de yayimlanmaktadir. Dis iletigim ile
ilgili olarak da yine Him programi kullamlmakta, vatandasla
toplantilar yapilmakta, istek sikayet kutulart araciligiyla
vatandasin goriis ve 6nerileri almabilmektedir. Yapilan anket
calismalart ile de kurum faaliyetleri ile ilgili 6l¢tim ve
degerlendirmeler yapilabilmektedir. Tiim bu yontemlerle
kurum i¢i ve kurum dis1 bilgi akisi kolaylhikla
saglanabilmektedir.




isbirligi
Yapilacak

Sorumlu Birim
veya Calisma

Standart
Kod No

Kamu i¢ Kontrol Standardi

(")ngiiriilen Eylem Tamamlanma
ve Genel Sart1 Mevcut Durum Ciktr/ Sonug Agiklama

Yoneticiler ve personel, gorevlerini yerine
getirebilmeleri i¢in gerekli ve yeterli bilgiye|
zamaninda ulagabilmelidir.

BiS 13.2

Yiiriitiilen faaliyetlerle ilgili olarak tiretilen tiim belgeler
standart dosya planina gore fiziksel ortamlarda

arsivlenmektedir. EBYS kullanimu ile birlikte iiretilen belgeler
elektronik ortamda da arsivlenmektedir. Ayrica kullanilmaya
baglanan Digital Arsiv Programu ile de belgeler yine elektronik]
ortamda arsivlenebilmektedir. Bu sayede tiim personel
belgelere kolaylikla erisim saglayabilmektedir. Belediyemizde
tiim bilgisayar kullanicilarina belirlenen sinirlar gergevesinde

internet erisimi de saglanmaktadir. Kullanilan bilgisayar
aginda tiim birimlere ortak kullanim alanlari da olusturularak

personelin bilgiye kolay ve hizli erisimi saglanmaktadir.
Kullanilan bilgi sistemleri ile de istenilen bilgilere ve ihtiyag

duyulan raporlamalara yetkiler ¢ergevesinde

erisilebilmektedir. CBS ile ilgili brimler bilgiye erisebilmekte
olup ¢alismalar devam etmektedir. Ayrica tablet bilgisayarlar
da kullanilarak kurum disinda da goérevin yerine getirilebilmesi
i¢in bilgiye erisim saglanabilmektedir.

13.2.1

veya Eylemler

Mevcut durum makul giivenceyi
saglamaktadir.

grubu iiyeleri

Birim

Tarihi

Bilgiler dogru, giivenilir, tam, kullanishi ve

BIS 133 anlagilabilir olmalidur.

Yiiriitiilen faaliyetlerle ilgili bilgi ve belgeler otomasyon
sistemleri {izerinden (yoneticilerin hiyerarsik diizende onay1
ile mevzuat kapsaminda) iiretilmekte, raporlanabilmekte ve

argivlenmektedir. Kullanilan sistemlerde bilgilerin dogru,
giivenilir, tam kullanigh ve anlasilabilir olmasi yoniinde
diizenlemeler yapilmaktadir.

13.3.1

Kullanilan bilgi sistemleri iizerinden
tiretilen bilgilerin ve raporlarin
mevzuata uygunlugu yoniinden gerekli
kontrollerin siirekli olarak yapilmasi
saglanmalidir.

Tiim Birimler

Bilgi islem
Miidiirliigii

Siirekli

Yoneticiler ve ilgili personel, performans
programi ve biitgenin uygulanmasi ile kaynak
kullanimina iliskin diger bilgilere zamaninda
erisebilmelidir.

BiS 13.4

Belediyemizde performans programi ve biitgeler meclis
tarafindan kabul edildikten sonra tiim birimlere
gonderilmektedir. Ayrica web sayfasinda da
yayimlanmaktadir. Strateji Gelistirme Midiirligi tim
personele biitce ve kaynak kullanimina iliskin bilgiler
sunmaktadir. Yine kullanilan bilgisayar sistemi ile biitge ve
performans bilgilerine ulasilabilmektedir. Yoneticiler de
kullanilan programlar ve raporlarla biitge bilgilerine
erigebilmektedir. (Aylik biitge gergeklesme raporu, Is Zekast
uygulamast)

13.4.1

Tiim birimlerde ilgili personelin
bilgisayarlarinda biitge bilgilerine
erisimin stirekliligi saglanmalidir.

Bilgi islem Miidiirliigii

Tiim Birimler

31.01.2019




Standart
Kod No

Kamu i¢ Kontrol Standardi
ve Genel Sarti

Mevcut Durum

Belediyemizde kullanilan bilgi sistemleri ile gerekli bilgiler ve

Sorumlu Birim
veya Calisma
grubu iiyeleri

Ongoriilen Eylem
veya Eylemler

Yiiriitillen faaliyetler ile ilgili gesitli
raporlarin alinabilecegi programlarda
entegrasyon saglanarak daha etkin
raporlamalar alinmali ve eksikler
tamamlanmalidur. (Stratejik Plan

isbirligi
Yapilacak
Birim

Tamamlanma

Tarihi Agiklama

Ciktr/ Sonug

?i(on(ietlfn bllgrl klsiISte;lll’il };;)net;mln ralht:i];(:‘ raporlar tiretebilmekte, analizler yapilabilmektedir. Ayrica Programi ile Biitce ve Muhaseh
BiS13.5 "uy uen - gere orerent ve PO yoneticilerin kullaniminda olan programlar ile de bilgi ve 13.5.1 °8 ¢ Builge ve sebe Bilgi [slem Miidiirliigii | Tiim Birimler 31.12.2019
iiretebilecek ve analiz yapma imkani sunacak A L . programi entegrasyonu, EBYS ile
. raporlara erisilebilmektedir. (Is Zekasi ve CBS analiz .
sekilde tasarlanmalidir. uygulamast) Dijital Arsiv programi
VE s entegrasyonu,CBS ile Dijital Arsiv
programi entegrasyonu ve ayrica diger
MIS ve DAT.NET uygulamalari
entegrasyonu)
Stratejik Plan ve Performans Programlar1 Belediyenin web
sayfasinda yayimlanmakta, ayrica tiim birimlere de
T . . . . gonderilmektedir. Baskanlik tarafindan haftalik Baskan
Yoneticiler, idarenin misyon, vizyon ve S S
. L Yardimeisi toplantilart yapilmakta ve yine birim amirleri ile dej . .
: amaglar1 gergevesinde beklentilerini gérev ve| . . . . Mevcut durum makul giivenceyi
BIS 13.6 rutin toplantilar yapilarak idarenin misyon vizyon ve amaglari 13.6.1 -
sorumluluklari kapsaminda personele . . L saglamaktadir.
bildirmelidir gergevesinde beklentiler yoneticiler ve personele
: bilidirilmektedir. Bu konuda tiim personele yonelik genelgeler
de yayimlanmaktadir.Ayrica hizmet binalarimizda ve Web
sayfasinda vizyonumuz yazih olarak da duyurulmaktadur.
Belediyemizde Basgkan ve Bagkan Yardimcilari, yonetimle
ilgili sorun ve Gneriler hakkinda rutin haftalik toplantilar
] Ida.renm. yate}y ve. dlke): 11fet1$1m sistemi| yapmaktadir. Ayrica blrlm aml}rlenyle ?ers?nel toplant}larl da Meveut durum makul giivenceyi
BIS 13.7  |personelin degerlendirme, 6neri ve sorunlarii| yapilmaktadir. Belediyemizde internet iizerinden mesajlasma, 13.7.1 aslamaktadir
iletebilmelerini saglamalidir. sosyal medya, dilek sikayet kutulari, e-posta, HIM, BIMER sa8 '
ve web sayfasinda Bilgi Edinme mekanizmalar kullanilarak
oneri ve sorunlar iletilebilmektedir.
Bis14 Raporlama:idarenin amag, hedef, gosterge ve faaliyetleri ile sonuglari, saydamlik ve hesap verebilirlik ilkeleri dogrultusunda raporlanmalidir.
Idarelfr, . her  yil, ama (;!-an,n . hedx?ﬂen, Mevzuat hiikiimleri dogrultusunda Stratejik Plan, Performans . .
: stratejileri, varliklari, yiikiimliiliikleri ~ve . Mevcut durum makul giivenceyi
BIS 14.1 Programi ve Faaliyet Raporu hazirlanarak kurumun web 14.1.1 -
performans programlarini kamuoyuna| <avfasinda her vil kamuoyuna duyurulmaktadir saglamaktadir.
agiklamalidir. 4 y yu yurd :




. o rumlu Biri isbirligi
Standart Kamu I¢ Kontrol Standard: Ongoriilen Eylem Sorumiu Birim HOLE] Tamamlanma
v veya Calisma Yapilacak

Mevcut Durum

Ciktr/ Sonug

Agiklama

Kod No

ve Genel Sarti

idareler, biitelerinin ilk alti aylik uygulamal
sonuglari, ikinci alti aya iliskin beklentiler ve

Belediyemiz saydamlik ve hesap verilebilirlik ilkeleri
dogrultusunda biitgenin ilk alt1 aylik uygulama sonuglart ile

veya Eylemler

Mevcut durum makul giivenceyi

grubu iiyeleri Birim

Tarihi

BiS 14.2 . : .. ikinci alt1 aya iligkin beklentileri, hedefleri ve faaliyetlerinin 14.2.1 -
hedefler ile faaliyetlerini  kamuoyuna ~ . . saglamaktadur.
yer aldigi Mali Durum ve Beklentiler Raporu her y1l web
agiklamalidur.
sayfasinda yayimlanarak kamuoyuna duyurulmaktadir.
Faaliyet sonuglari ve degerlendirmeler idare| Her y1l mevzuat hiikiimleri dogrultusunda Birim ve Idare - .
: . P . . g . Mevcut durum makul giivenceyi
BIS 14.3  [faaliyet raporunda gosterilmeli ve| Faaliyet Raporlari hazirlanarak ilgili mercilere sunulmakta ve 14.3.1 saglamaktadir
duyurulmalidir. idare Faaliyet Raporlari her y1l kamuoyuna duyurulmaktadir. e ’
Kullanilan bilgisayar programlart ile yiiriitiilen faaliyetler
Faaliyetlerin gozetimi amaciyla idare i¢inde|hakkinda raporlar alinabilmektedir. Stratejik Plan Programu ile L o .
. - . . Tiim birimler yiiriitiilen faaliyetler
yatay ve dikey raporlama agi yazili olarak] faaliyetlerin gergeklesme durumu hakkinda raporlama hakkinda yazili raporlamalar yaparak
BiS 14.4  |belirlenmeli, birim ve personel, gorevleri ve| yapilabilmekte ve yoneticiler Is Zekasi Programini kullanarak| — 14.4.1 belirli pr Y diirl rpo armnca hiy ]rJar ik Tiim Birimler Stirekli
faaliyetleriyle ilgili hazirlanmasi gereken|  bu raporlara erisebilecektir. Diizenli olarak aylik Biitge deﬁz n(l:i) ()"set u": tll’l}; Cn lr}:‘leah dfr
raporlar hakkinda bilgilendirilmelidir. Gergeklesmeleri Raporu da hazirlanarak iist yoneticiye ende st yoneticiye sunu ’
sunulmaktadir.
BisS15 Kayit ve dosyalama sistemi: Idareler, gelen ve giden her tiirlii evrak dahil is ve islemlerin kaydedildigi, stniflandirildig1 ve dosyalandigi kapsamli ve giincel bir sisteme sahip olmalidir.
Kayit ve dosyalama sistemi, elektronik| EBYS kullanilarak gelen ve giden evraklarla ilgili olarak i¢ Meveut durum makul siivenceyi
BiS 15.1 ortamdakiler dahil, gelen ve giden evrak ile|]  haberlesme saglanmakta, kayit ve dosyalama elektronik 15.1.1 eveu l;r_";am akta dl:;u encey
idare i¢i haberlesmeyi kapsamalidir. ortamda yapilabilmektedir. sag ’
- | Kayit ve dosyalama sistemi EBYS Uzerinden yapiimakiadr. EBYS ile Dijital Arsiv Sisteminin
Kayit ve dosyalama sistemi kapsamli ve giincel| Yoneticiler ve personel bilgi ve belgelere bu sistem tizerinden enteerasyonu saglanmali ve ayrica
BiS15.2 |olmali, yonetici ve personel tarafindan| yetkileri dahilinde ulasabilmektedir. Ayrica Dijital Arsiv 15.2.1 grasy s 4 Bilgi Islem Miidiirliigii 31.12.2020

ulagilabilir ve izlenebilir olmalidir.

¢aligmalar1 da devam etmekte olup bu sistem {izerinden bilgi
ve belgelere kolaylikla ulagilabilecektir.

Dijital Arsiv Yonergesi
hazirlanmalidir.




Standart
Kod No

BiS 15.3

Kamu i¢ Kontrol Standardi
ve Genel Sarti

Kayit ve dosyalama sistemi, kisisel verilerin|
giivenligini ve korunmasini saglamalidir.

Mevcut Durum

EBYS iizerinden kayit ve dosyalama islemleri yapildiginda
gizli evraklar ile ilgili olarak gerekli 6nlem alinmaktadir.
Fiziksel Arsiv ile ilgili olarak arsiv personeli gorevlendirmeler
yapilmakta olup yetkili olmayan kisilerin bilgi ve belgelere
erisimi engellenmektedir. Ayrica fiziksel arsiv giivenlik
kameralart ile izlenebilmekte olup dijital arsiv ile ilgili olarak
da sistem odasinda zemin yiikseltmeleri yapilmakta, ortam
1s1s1 olmasi gereken gekilde ayarlanmakta, sistem odasina girig
ve ¢ikislar sadece yetkili kisilerce, kart ve sifreleme sistemi
kullanilarak yapilabilmektedir. Dijital arsiv ile ilgili giivenlik
onlemleri FM 200 programi kullanilarak saglanmaktadir.

15.3.1

Ongoriilen Eylem
veya Eylemler

Dijital Arsiv Sistemine veri girislerinin|
tamamlanmasi saglanmalidir.

Sorumlu Birim
veya Calisma
grubu iiyeleri

Tiim Birimler

isbirligi
Yapilacak
Birim

Bilgi Islem
Miidiirliigii

Ciktr/ Sonug

Tamamlanma

Tarihi

31.12.2020

Agiklama

BiS 15.4

Kayit ve dosyalama sistemi belirlenmis
standartlara uygun olmalidir.

Kayit ve dosyalama sistemi EBY' tizerinden ilgili standartlaral
uygun olarak yapilmaktadir. (EBYS, TS 13298 standardina,
resmi yazisma kurallari ile Kayith Elektronik Posta ve e-imza
ile uyumlu olarak ¢alismaktadir. Dijital Arsiv Sistemi de
TS13298 standardi ile dolayisiyla Standart Dosya Planina
uygun ve Devlet Arsivleri Yonetmeligi ile uygun olarak
caligmaktadir. )

15.4.1

Mevcut durum makul giivenceyi
saglamaktadir.

BiS 155

Gelen ve giden evrak zamaninda kaydedilmeli,
standartlara uygun bir sekilde siniflandirilmals
ve arsiv sistemine uygun olarak muhafaza
edilmelidir.

Kurum gelen ve giden evraklari Yazi [sleri Miidiirliigii ile
idare tarafindan yetki verilen diger bazi miidiirlikler
tarafindan EBYS'ye kaydedilmekte ve ilgili birimlere havalesi
yapilmaktadir. Evraklarin sonuglar ile ilgili olarak da ilgili kis
ve kurumlara postalama iglemleri ile muhafaza iglemleri de
EBYS uygulama yonergesi dogrultusunda yapilmaktadir.

15.5.1

Mevcut durum makul giivenceyi
saglamaktadir.

BiS 15.6

idarenin iy ve islemlerinin  kaydi,|
siniflandirilmasi, korunmas: ve erigimini de
kapsayan, belirlenmis standartlara uygun arsiv
ve dokiimantasyon sistemi olusturulmalidir.

EBYS iizerinden bu sistem kurulmustur. EBYS ile ilgili
uygulama yonetmeligi dogrultusunda uygulanmaktadir. Ayrica
Dijital Arsiv ¢alismalari da devam etmektedir.

15.6.1

Mevcut durum makul giivenceyi
saglamaktadir.

BiS16

luklarin bildiril

16. Hata, usulsiizliik ve yol

i: idareler, hata, usulsiizliik ve yolsuzluklarin belirlenen bir diizen iginde bildirilmesini saglayacak yontemler olusturmalidir.




Standart
Kod No

Kamu i¢ Kontrol Standardi
ve Genel Sarti

Hata, usulsiizlik ve yolsuzluklarin bildirim|

Mevcut Durum

Hata, usulsiizliik ve yolsuzluklarin bildirilmesi ile ilgili olarak|
"izmir Karabaglar Belediye Basklanh@ Hata, Usulsiizliik
ve Yolsuzluklarin Bildirilmesine Dair Yoénerge"

Ongoriilen Eylem
veya Eylemler

Mevcut durum makul giivenceyi

isbirligi
Yapilacak
Birim

Sorumlu Birim
veya Calisma
grubu iiyeleri

Tamamlanma
Tarihi

Ciktr/ Sonug

Agiklama

BIS 16.1 sntemleri belirlenmeli ve d Imalidir hazirlanmis olup Belediyemiz web sayfasindan yayimlanarak 16.1.1 saglamaktadir
Y’ T oel Ve quyuruimaiidir. duyurulmaktadir. Ayrica "yazili miiracaat, sikayet ve dilekge & 1
ornegi" ile "sozlii miiracaat tutanak érnegi" de web
sayfasinda yayimlanmaktadir.
Yoneticiler yonergedeki hiikiimler dogrultusunda gerekli
e o I incelemeleri yapmaktadir. (Insan Kaynaklar1 ve Egitim
Yoneticiler, bildirilen hata, usulsiizlik ve| e e . . e . .
R . | Mudirlagi ile Teftis Kurulu Miidiirliigii de bu hususlarda Mevceut durum makul giivenceyi
BIS16.2  |yolsuzluklar hakkinda yeterli incelemeyi . . N - 16.2.1 -
apmahdir gerekli ¢aligmalar1 yapmaktadir.) Etik Degerlerin Ihlaline saglamaktadir.
Yap! ' iliskin hbar ve Degerlendirme Siireci de web sayfasinda semal
olarak yayimlanmaktadir.
Hata, usulsiizlik ve yolsuzluklar1 bildiren . - . .
BiS 163 |personcle haksiz ve ayiimer bir muamele Yonergede bu hususta hitkiimler yer almakta olup bu 163.1 Mevcut durum makul giivenceyi

yapilmamalidir.

dogrultuda hareket edilecektir.

saglamaktadur.




5- iZLEME

. a Sorumlu Birim isbirligi
Standart Kamu I¢ Kontrol Standard: Meveut Durum Ongoriilen Eylem o Y: llacbak Cikti/ Sonu Tamamlanma Aciklama
Kod No ve Genel Sarti veya Eylemler Y " $ ) p ) ¢ Tarihi ¢
grubu iiyeleri Birim
is17 i¢ kontroliin degerlendirilmesi:idareler i¢ kontrol sistemini yilda en az bir kez degerlendirmelidir.
En az yilda bir olmak lizere Eylem
Planinda 6ngoriilen eylemlerin
sonuglarini izlemek ve degerlendirmek
tizere tiim birimlere soru formlar Strateji Geligtirme
i kontrol sistemi, siirekli izleme veya 6zel bir| 2016 yil igerisinde mevcut durum tespiti igin tiim birimlere gonderilecek olup sonuglar eylem plan Miidiirliigi i¢ kontrol Sistemi
is17.1 degerlendirme yapma veya bu iki yontem yonelik soru formlar1 hazirlanmis olup anket sonuglart 17.1.1 formatinda ist yoneticiye Tiim Birimler Degerlendirme Her yil sonu
birlikte kullanilarak degerlendirilmelidir. degerlendirilerek rapor hazirlanmustir. raporlanacaktir. Ayrica I¢ Kontrol Bilgi islem Raporu
Programina girilecek veriler Miidiirliigi
dogrultusunda mudiirlikler tarafindan
belirli priyotlarla izleme raporlari
alinabilmelidir.
I¢ kontroliin eksik yonleri ile uygun olmayan| . ok . .. P, I . Lo P,
. .. . .| Belediyemizde I¢ kontrol sisteminin takibi i¢in bilgisayar Program ile ilgili olarak tiim birimlere | Bilgi Islem Miidiirliigii
+ kontrol yontemlerinin belirlenmesi,| .. . o . . . .. s . .
1S17.2 s . A . programi mevcut bulunmakta ancak birimlerin kullaniminda 17.2.1 egitim verilerek, i¢ kontrol sisteminin | Strateji Gelistirme | Tiim Birimler 31.12.2019
bildirilmesi ve gerekli Gnlemlerin alinmasi L Lo PR
. . . L bulunmamaktadr. takibi program tizerinden yapilmalidir. Midirliigi
konusunda siireg ve yontem belirlenmelidir.
2016 yili igerisinde mevcut durum tespiti i¢in tiim birimlere
: - - - . . . | yonelik soru formlar1 hazirlanarak gonderilmistir. Birimler En az yilda bir soru formlari P
. I¢ kontroliin degerlendirilmesine idarenin . W . Strateji Geligtirme .. .
IS 17.3 - .. - tarfindan da soru formlar1 cevaplanmis ve buna gore rapor 17.3.1 hazirlanarak tiim birimlerdeki e e Tiim Birimler Her yilsonu
birimlerinin katilimi saglanmalidir. . . f : L L Midiirligi
hazirlanmistir. Ayrica Belediyemizde, I¢ Kontrol Izleme ve uygulamalar tespit edilmelidir.
Yonlendirme Kurulu birim yoneticilerinden olusmaktadir.
Degerlendirme raporu hazirlanarak bu
ic kontroliin degerlendirilmesinde,) raporda 6n mali kontrol sonuglari, i¢
yoneticilerin goriisleri, kisi ve/veya idarelerin denetim ve dis denetim raporlarinda P
: A Lo . . : Strateji Gelistirme . .
1S17.4 talep ve sikayetleri ile i¢ ve dig denetim 17.4.1 yer alan hususlar belirtilerek Ig e e Tiim Birimler Her yilsonu
- . : . . Midiirligi
sonucunda  diizenlenen raporlar  dikkate Kontrol Izleme ve Yonlendirme
almmalidir. Kurulunun incelemesinden sonra Ust
Yoneticiye sunulmalidir.
fo kontrolin degerlendirimesi _sonucunda s ek imemer e pan] St Gl
iS17.5 alinmasi gereken onlemler belirlenmeli ve bir 17.5.1 g P yiemp J - s, Tiim Birimler Her yil Ocak Ay1
eylem plami gergevesinde uygulanmalidir. formatinda tim birimlere Midarligh
ylem plam gere b : gonderilmelidir.




Sorumlu Birim isbirligi
veya Calisma Yapilacak Ciktr/ Sonug
grubu iiyeleri Birim

Standart Kamu i¢ Kontrol Standardi

Tamamlanma

) . ..l E 'l
Mevcut Durum Ongriilen Eylem .
Tarihi

Kod No ve Genel Sarti veya Eylemler Aciklama

isi8 i¢ denetim:idareler fonksiyonel olarak bagimsiz bir i¢ denetim faaliyetini saglamaldir.

i¢ denetim faaliyeti g Denetim Koordinasyon|
is18.1 Kurulu tarafindan belirlenen standartlara 18.1.1

Belediyemizde i¢ denetim faaliyetleri
uygun bir sekilde yiiriitiilmelidir.

I¢ Denetgi olmadigundan
yiiriitiilememektedir. Bakanliga i¢
Denetgi atamasi yapilmast igin

. miiraacat edilmis olup atamalar
I¢ denetim sonucunda idare tarafindan yapildiktan sonra i¢ denetim

alinmas1 gerekli goriilen Onlemleri igeren
eylem plani hazirlanmali, uygulanmali ve
izlenmelidir.

is18.2 18.2.1 faaliyetleri yiiriitiilecektir.




