HIiZMET STANDARTLARI TABLOSU

Hizmet Ad1

Basvuruda Istenen Belgeler

Hizmetin Tamamlanma Siiresi (En Geg)

Yazili Sikayet Dilekgesi

-Sikayetin konusu ve agik adresi
-Dilekge sahibinin kimlik bilgileri
-Dilekge sahibinin iletisim bilgileri

Acili yeti olanlara derhal Miidahale
Digerleri ise 15 giin

Fax ve Telefon Sikayeti

-Sikayetin konusu ve agik adresi
-Sikayet sahibinin kimlik bilgileri
-Sikayet sahibinin iletisim bilgileri

Acili yeti olanlara derhal Miidahale
Digerleri ise 15 giin

E-posta Sikayeti

-Sikayetin konusu ve agik adresi
-Sikayet sahibinin kimlik bilgileri
-Sikayet sahibinin iletigim bilgileri

Acili yeti olanlara derhal Miidahale
Digerleri ise 15 giin

Miihiirleme Karar1 i¢in

Ek Siire miiracaati

Not: Umuma agik Isyerlerine
ek siire verilmez

-Dilek¢e

-Niifus Clizdan1 Fotokopisi
-Imza sirkiileri(Tiizel Kisi)
-Enciimen Karar1 Tebligati

24 saat

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenmesi, eksiksiz belge ile bagvuru yapilmasina ragmen hizmetin belirtilen
stirede tamamlanmamasi veya yukaridaki tabloda bazi hizmetlerin bulunmadiginin tespiti durumunda ilk miiracaat yerine ya da ikinci miiracaat

yerine bagvurunuz.

[lk Miiracaat Yeri  :Zabita Miidiirliigii

Isim :Ozkan GOZCU
Unvan :Zabita Midiir V.
Adres :Eskiizmir Cd.No423 Karabaglar-IZMIR
Telefon :0232 41478 22
Faks 102324148012

e-mail :zabita(@karabaglar.bel.tr

Ikinci Miiracaat Yeri :Belediye Baskanlig1

Isim 'Y.Giiven GUNGORMUS

Unvan :Bagkan Yardimcisi

Adres : Yesillik Cd. Nu.232 Karabaglar-
Telefon :0232 41477 84

Faks :

e-mail : ggungormus(@karabaglar.bel.tr




