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BİLGİ İŞLEM MÜDÜRLÜĞÜ  

GÖREV, YETKİ, SORUMLULUK VE ÇALIŞMA ESASLARI HAKKINDA 

YÖNETMELİK 

 

BİRİNCİ BÖLÜM 

Amaç, Kapsam, Dayanak ve Tanımlar 

 Amaç ve kapsam  

 MADDE 1-(1) Bu Yönetmeliğin amacı, Bilgi İşlem Müdürlüğünün teşkilat yapısı, 

görev, yetki, sorumluluk ve çalışma esaslarını düzenlemektir. 

 

 Dayanak  

 MADDE   2-(1) Bu Yönetmelik, 3/7/2005  tarih ve 5393 sayılı Belediye Kanununun 

15/b ve 48’inci maddesi ve ilgili diğer mevzuat hükümlerine dayanılarak hazırlanmıştır. 

 

 Tanımlar  

 MADDE    3-(1) Bu Yönetmelikte geçen; 

 a)Başkan  :Karabağlar Belediye Başkanını, 

 b)Başkanlık  :Karabağlar Belediye Başkanlığını, 

 c)Başkan Yardımcısı :Karabağlar Belediye Başkan Yardımcısını, 

 ç)Belediye  :Karabağlar Belediyesini, 

 d)Meclis  :Karabağlar Belediye Meclisini, 

 e)Müdürlük  :Bilgi İşlem Müdürlüğünü, 

 f)Personel  :Bilgi İşlem Müdürlüğüne bağlı çalışanların tümünü ifade eder. 

 

İKİNCİ BÖLÜM 

Kuruluş, Personel, Teşkilat ve Bağlılık 

 

 Kuruluş 

 MADDE 4-(1) İzmir Karabağlar Belediyesi Bilgi İşlem Müdürlüğü, Karabağlar 

Belediye Meclisinin 07.04.2009 tarih 05/2009 karar no’su ile kurulmuştur. 

 Personel 

 MADDE 5 - (1) Bilgi İşlem Müdürlüğünün personel yapısı aşağıda belirtilen 

şekildedir. 

 a) Müdür 

 b) Şef 

 c) Memur  

 ç) Sözleşmeli Personel 

 d)Diğer Personel 

 

 Teşkilat 

 MADDE 6-(1)  Müdürlüğün teşkilat yapısı aşağıdaki gibidir. 
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 a) İdari İşler birimi 

 b) Bilgi Ağları birimi 

 c) Donanım birimi 

 ç) Erişim birimi 

 d) Yazılım birimi 

 e) Akıllı Kentler birimi 

 

 Bağlılık  

 MADDE 7-(1) Bilgi İşlem Müdürlüğü Belediye Başkanının görevlendireceği Başkan 

Yardımcısına bağlıdır. 

 

ÜÇÜNCÜ BÖLÜM 

Görev, Yetki ve Sorumluluk 

  

 Müdürlüğün Görev Yetki Ve Sorumlulukları 

 MADDE 8- (1) Bilgi İşlem Müdürlüğünün görevleri; 

a) Müdürlükler arası koordinasyon çalışmalarında işlevleri taşıyacak 

uygulamaları saptayıp bunlarla ilgili analiz ve tasarım çalışmalarına öncülük 

ederek ilgili müdürlüklerin katılımının sağlanması, 

b)  Tüm müdürlüklerin yazılım, donanım ve destek hizmetlerinin sağlanması: 

i. Müdürlüklerimize alınacak bilgisayarların ve çevre birimlerinin teknik 

özelliklerini belirlemek ve ilgili mevzuata göre alım işinin yapılması, 

ii. Karabağlar Belediyesi müdürlüklerinde günlük iş ve işlemler için 

gereksinim duyulan yeni uygulama yazılımı ihtiyaçlarının karşılanması 

için gerekli çalışmaların yapılması, 

iii. Yeni yazılımlar için iş akış şemalarının çizilmesi, algoritmalarının 

hazırlanması ve yazılım kaynak kodlarının sayısal olarak kayıt altına 

alınması, uygulama yazılımları geliştirilmesi ve uygulama 

yazılımlarının iş ve hizmet üretiminde kullanımının sağlanması, 

iv. Belediyede kullanılacak genel yazılımlar için teknik şartnamesinin 

hazırlanması ve ilgili mevzuata göre alım işinin yapılması, 

v.  Yeni genel yazılımların ilavesi, diğerleri ile uyum sağlanması ve 

raporlanması, 

vi. Veri tabanları yönetimi ve organizasyonu ile yeni kullanıcılara erişim 

haklarının düzenlenmesi ve verilmesi, 

vii. Bilgi Sistemlerinde ortak veri kullanılabilmesi için değişik projelere ve 

veritabanlarına bağlanması, düzenlemelerin ve organizasyonun 

yapılması, 

viii. Veri tabanı işletim sistemleri arası geçiş, veri dönüşümü ve veri göçü 

işlemleri için uygulama yazılımları geliştirilmesi, 

ix. Belediyeye ait tüm bilgisayar ve çevre birimlerinin bakım, onarım, 

tamirinin yapılması ve garanti sürelerini kontrolünün sağlanması, 
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x. Belediyeye ait bilgisayar ve haberleşme sistemlerinin çalışmasında 

gereken tüm lisansların sürelerinin takip edilerek eksiklerinin ilgili 

mevzuata göre satın alınması, 

c) Tüm müdürlük elemanlarına temel eğitim ve yeni oluşturulan uygulama 

yazılımları için kullanıcı olarak eğitimlerin verilmesi, 

ç) Elektronik posta ile SMS (bilgilendirme ve duyuru amaçlı)  hizmetlerinin 

verilmesi, 

d) Karabağlar Belediyesi Bilgi İşlem Altyapısında kullanılmakta olan sunucu 

sistemleri üzerinde üretilen verinin belirli periyotlarda yedeklenmesinin 

sağlanması, 

e) Bilişim NETWORK altyapısında kullanılmakta olan tüm modem, router, 

switch vb cihazların kurulum, konfigürasyon ve yedekleme çalışmalarının 

yürütülmesi, 

f) Bilişim haberleşme altyapısında kullanılmakta olan tüm santral, baz istasyonu, 

telefon, ses kayıt cihazı, kontrol kartları vb. cihazların kurulum, konfigürasyon 

ve yedekleme çalışmalarının yürütülmesi, 

g) Karabağlar Belediyesi içerisindeki uzak ve yerel bilgi ağlarını sürekli gözetim 

altında tutarak, sunucular üzerinden bilgi paylaşımı ve bilgi (veri) güvenliğinin 

sağlanması, 

h) Sunucu altyapısında kullanılan tüm sunucu ve çevre birimlerinin bakım, 

onarım ve yönetiminin sağlanması, 

ı) Karabağlar Belediyesi Kurumsal SOME çalışmalarına öncülük ederek bilgi 

güvenliği çalışmalarının yürütülmesi, kurum çalışanlarının bilgilendirilmesini 

sağlayacak çalışmalar yapılması 

i) Araç Takip Sisteminin yönetilmesi ve geliştirilmesinin sağlanması, 

j) CBS veritabanının kurulması ve yönetilmesinin sağlanması,  

k) Güvenlik kamera sistemi yönetiminin sağlanması, 

l) Kurumsal web sitesinin çalışılabilirliğinin sağlanması ile Belediyemizi 

ilgilendiren bilgi, doküman, görsel ve haberlerin sistemli bir şekilde derlenerek 

internet ortamında yayınlanması ve verilerin güncellenmesinin sağlanması, 

m) Kurum içerisindeki projelerin akıllı kentler projelerine uygun hale getirilmesi 

ve yeni akıllı kent projeleri üretilmesidir. 

 (2) Bilgi İşlem Müdürlüğü, bu yönetmelikte sayılan görevleri ile yürürlükteki mevzuat 

ve 5393 sayılı Belediye Kanunu’na dayanarak Belediye Başkanınca kendisine verilen tüm 

görevleri ilgili mevzuat çerçevesinde yapmaya yetkilidir.  

  

(3) Bilgi İşlem Müdürlüğü, Belediye Başkanınca verilen ve bu yönetmelikte tarif 

edilen görevler ile yürürlükteki ilgili mevzuatta belirtilen tüm görevleri, plan, program, genel 

prensipler ve mevzuat kurallarına göre tam ve zamanında, gereken özen ve çabuklukla yerine 

getirmekle sorumludur. Bilgi İşlem Müdürü yetkilerini kullanma ya da kullanmama 

sonucundan dolayı Belediye Başkanına karşı sorumludur. 

 Bilgi İşlem Müdürünün Görev ve Yetkileri 

 MADDE 9- (1) Bilgi İşlem Müdürü, Belediye Başkanınca  verilen ve bu yönetmelikte 

tarif edilen görevler ve ilgili yasalarda belirtilen görevleri gereken özen, hız ve doğrulukla 

yapmak ve yürütmekle sorumludur. Müdür; 
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a) Belediye Başkanı’nın gözetimi ve denetimi altında, yürürlükteki mevzuat 

gereği Müdürlüğün sevk ve idaresi, organize edilmesi, gerektiğinde yeniden 

düzenlenmesi, kadrolar arasında görevlerin dağıtılması, iş ve işlemlerin 

tanzimine ilişkin dahili düzenlemeleri yapmak, 

b) Müdürlüğünde görevli personelin, çalışmalarını takip etmek, denetlemek ve 

işlerin düzenli olarak yürütülmesi için gereken önlemleri almak, 

c) Müdürlüğüne verilen görevlerin yürütülmesinde gerek kendi personeli, gerekse 

diğer gerçek ve tüzel kişiler arasında işbirliği ve koordinasyonu sağlamak,  

ç) Müdürlüğün yasa ve yönetmeliklerle verilmiş olan görevlerini mevzuata uygun 

olarak, yürütülmesinde birinci derecede sorumlu olup, gerekli her türlü tedbiri 

almak, 

d) Başkanlığının amaçlarını ve genel politikalarını kendi uğraş alanlarını 

ilgilendirdiği derecede araştırmak, genel politikalarda yapılması gerekli 

değişikleri bilmek, 

e) Görev alanının içinde bulunan faaliyetler için uzun, orta, kısa vadeli planlar 

hazırlamak, planların uygunluk ve yeterliğini devamlı olarak izlemek ve 

gerektiğinde düzeltmeye yönelik tedbirler almak, 

f) Başkanlığın amaç ve politikalarını, yönettiği ve işbirliği yaptığı personele 

açıklamak ve uygulamalarını kontrol etmek, 

g) Personelden gelen yazıları usul ve esas yönünden inceleyip değerlendirmek, 

eksikliklerin giderilmesini sağlamak, ilgili mercilere göndermek, sonuçlarını 

takip etmek ve alınması gereken tedbirlerle ilgili tekliflerde bulunmak, 

h) Kendisi ve personelinin beceri ve mesleki bilgi açısından gelişmesini sağlamak 

için eğitim planı yapmak, 

ı) Mesai saatlerini etkin ve verimli kullanılması ve personelin uyum içerisinde 

çalışmasını sağlamak, 

i) İş güvenliğini sağlamak ve çalışma ortamını sürekli geliştirmek çabasında 

olmak, 

j) Ekonomiklik, üretkenlik, yüksel verimlilik ve performans arttırıcı etki 

oluşturmak amacıyla mevzuat ve stratejik hedefler çerçevesinde dış hizmet 

alım yoluyla yapılması mümkün olan hizmetleri, uzman, özel veya tüzel 

kişilere usulüne uygun yaptırılmasını sağlamak, 

k) İşlemlerin; kanun, tüzük, yönetmelik, tebliğ, genelge ve Başkanlık emirlerine 

uygun ve gecikmeksizin yapılmasını sağlamak, 

l) Kendisine verilecek yetki çerçevesinde imza yetkisini kullanmak, 

m) Personelin kişisel durumlarını, çalışmalarını, göreve devamlarını izlemek, iş 

yerinde gereken disiplini sağlamak, 

n) Kendisine verilen yetkilerden uygun görülenleri, gerektiğinde, üst makamın 

onayı ile ast makamlara devretmek ile yükümlüdür. 

(2) Bilgi İşlem Müdürü her türlü görev ve faaliyetlerden dolayı bağlı bulunduğu 

Başkan yardımcısına karşı sorumludur. 

 Müdürlük personelinin görev yetki ve sorumlulukları 

 MADDE 10- (1) Müdürlük bünyesinde bulunan personeller görevlendirmelere 

istinaden kendilerine verilen işleri mevzuata uygun ve tam olarak zamanında yapmakla 

yükümlüdür. Müdüre ve üstlerine karşı sorumludur. 
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DÖRDÜNCÜ BÖLÜM 

Çeşitli ve Son Hükümler 

 

Yönetmeliklerde Yer Almayan Hususlar   

MADDE  11- (1) Bu yönetmelikte yer almayan hususlarda yürürlükteki ilgili mevzuat 

hükümleri uygulanır.  

 

Yönerge 

MADDE 12- (1) Müdürlüğün teşkilat yapısında yer alan birimlerin görevleri 

Başkanlığın uygun görüşü ile Müdürlük tarafından çıkarılacak yönerge ile belirlenir.  

 

Yürürlükten Kaldırılan Yönetmelik;  

MADDE 13 - (1) 04.02.2013 tarih ve 21/2013 Sayılı meclis kararı ile kabul edilen 

Bilgi İşlem Müdürlüğü’nün görev ve çalışma yönetmeliği yürürlükten kaldırılmıştır. 

  

Yürürlük   

MADDE 14- (1) Bu yönetmelik, belediye meclisi tarafından onaylanması ve 5393 

Sayılı Kanun’un 23.maddesi uyarınca kararın Mülki idare amirine gönderilmesini müteakiben 

3011 Sayılı Kanun’un 2’inci maddesi çerçevesinde ilan edildiği tarihte yürürlüğe girer.  

 

Yürütme 

MADDE 15- (1) Bu Yönetmelik hükümlerini Karabağlar Belediye Başkanı yürütür. 


